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Z E R T I F I K A T 
 

Andreas Hass 
 

hat teilgenommen am 
 

Unternehmerforum SHK 
Technik + Betriebswirtschaft + Recht 

 

jährliche Fortbildungsveranstaltung für  

Unternehmen des SHK-Handwerks 
 

Online 

am 12. März 2022 
 
Vertiefung folgender fortbildungsrelevanter Schwerpunktthemen  
 

Schwerpunkte Technik  
Energiewende: Stand der Dinge 
Wasserstoff: Stand der Dinge 
Zukunft der BEG  
Neue Heizkostenverordnung 
Änderungen 1. BImSchV §19 
Merkblatt Anbindeleitungen 
 
Schwerpunkte Recht und Bildung  
Gerichtsurteile um Wasser, Feuer und Rauch 
Ein Streifzug durch werkvertragliche, wettbewerbsrechtliche, mietrechtliche und 
schadensrechtliche Aspekte mit einem kurzen Stopp bei „Corona-Heute“. 
 
Schwerpunkte Betriebswirtschaft  
Generation X und Y; Kundenbindung - Kundentypen 
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